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Динамічний розвиток світового господарства є невід’ємною частиною процесу перетворень економіки будь-яких країн, що, в свою чергу, стає базою для змін і вдосконалень суб’єктів господарювання. Наслідки кризи 2008 року стали підтвердженням того, що світове ім’я і відносно велика частка ринку уже не є запорукою успіху. Сучасний світ характеризується потребою в постійних інноваціях та гнучкості компаній задля виживання в умовах турбулентної економіки. З одного боку, така тенденція розвитку стає запорукою  конкуренції на ринку, що неминуче змушує корпорації до якісного оновлення стратегій їх розвитку, але з іншого, знижує шанси на появу і розвиток нових суб’єктів господарювання з обмеженим запасом матеріальних і фінансових активів. Таким чином, саме інновації стають рушійною силою розвитку і виживання компаній в умовах сучасного ринку. 
Важливість новітніх розробок і нововведень не обмежується лише мікроекономічним рівнем конкретних суб’єктів господарювання. Велике значення інновації мають для розвитку країн і світової спільноти в цілому. Загальновідомо, що національна економіка може розвиватися в двох напрямках: екстенсивному та інтенсивному. До екстенсивних факторів розвитку країни відноситься приріст маси використовуваних у виробничій сфері первинних ресурсів (таких як робоча сила, земля, матеріальні складові), до інтенсивних – підвищення якості застосовуваних ресурсів і збільшення інтенсивності їх використання. У сучасних умовах випуск продукції та надання послуг за рахунок більшої зайнятості населення і залучення в обіг нових природних ресурсів обмежений. Вирішальне значення для економіки країни здобувають інтенсивні фактори. Проте підвищення кваліфікації кадрів, продуктивності праці, якісних характеристик матеріалів і обладнання, а також їх віддачі визначається швидкістю поширення   інновацій.  За   різними   оцінками,   внесок  НТП  у  приріст  валового внутрішнього продукту (ВВП) найбільш розвинених країн складає 75-100% [1].
Сучасний стан світової економіки характеризується чіткими змінами застарілих поглядів на методи і способи ведення бізнесу. Топ-менеджмент компаній орієнтується на максимізацію задоволення клієнтів фірми, їх утримання в базі постійних покупців, а не на просте збільшення обсягів виробництва продукції. Турбулентність стала основою всіх видів діяльності людства. Таким чином, задля утримання конкурентних позицій на ринку, навіть гіганти індустрії вимушені вдаватися до постійного якісного оновлення своєї діяльності. 
Криза 2008 року завдала не лише збитків слабким компаніям, а й стала рушійним важелем для численних злиттів, поглинань і навіть банкрутств могутніх корпорацій. Сучасна ситуація світової економіки характеризується більшою передбачуваністю фінансових транзакцій, але тенденція до виживання лише найсильніших фірм на ринку продовжує неупинно зростати. 
Сила, фінансова стабільність, якісна продукція, кваліфікований персонал, ринкова вартість акцій, все це – складові конкурентної переваги компанії (ключові фактори успіху). Ключові фактори успіху – це характерний для певної галузі перелік чинників, що приносять їй переваги перед іншими галузями, а також одним підприємствам галузі над іншими [3]. Ці фактори змінюються залежно від особливостей галузей, сегментів ринку, що обслуговуються, часу та етапу життєвого циклу галузі і підприємства.
Всі ключові фактори успіху компанії є унікальними і створюються за рахунок нововведень цієї компанії. Проте думка, що інновації – це лише кількість патентів на виготовлення нових товарів чи послуг є хибною. Часто нововведення є продуктом нематеріальних сфер діяльності. Однією з таких сфер є менеджмент компанії. 
Зазвичай інновації в сфері конкурентоспроможності продукції фірми асоціюють з винаходами.  Але треба враховувати існування продуктових і сервісних інновацій, тому що саме інноваційність у підходах до продажу дозволяє компаніям – комерційним організаціям, основною метою яких є здійснення економічної діяльності (виробничої, торговельної, посередницької, фінансової, страхової та іншої) – генерувати прибутки, не створюючи нового продукту [2]. 
Сутність інновації компанії розкривається у взаємодії двох основних форм: фізичної (як продукту) і динамічної (як інноваційного розвитку). Конкурентоспроможні продукти – це результат функціонування конкурентоспроможної організації, здатної їх створити, виготовити та забезпечити необхідний рівень споживання у замовників. Конкурентоспроможність організації не є її постійною характеристикою, вона визначає здатність вести успішну конкурентну боротьбу, протистояти у певний період основним конкурентам. Зі змінами у зовнішньому та внутрішньому середовищах змінюються також порівняльні конкурентні переваги щодо інших підприємств галузі. Виходячи з цього можна стверджувати, що конкурентоспроможність організації – це поняття відносне, оскільки його можна визначити лише на основі зіставлення окремих характеристик підприємства з характеристиками інших, аналогічних фірм.
Конкурентоспроможність підприємства залежить від об’єкту порівняння, а також від факторів, які застосовуються для оцінки конкурентоспроможності. Не можна говорити про абсолютну конкурентоспроможність підприємства: воно може бути «номером один» у своїй галузі в національній економіці й бути неконкурентоспроможним на міжнародних ринках. 
 Головна маса інновацій реалізується в ринковій економіці підприємницькими структурами як засіб вирішення виробничих, комерційних завдань, як найважливіший фактор забезпечення стабільності їх функціонування, економічного зростання і конкурентоздатності. 
Значущі сучасні світові тенденції впровадження компаніями інновацій пов’язані з наступним [3]: 
1) внаслідок швидкої зміни потреб споживачів більшість компаній не здатні зростати і змушені залишати ринок після двох років діяльності;
2) десята частина списку 500 найуспішніших компаній світу оновлюється щороку (ця ротація означає, що з’являється 10% нових компаній, які витісняють лідерів ринку внаслідок конкуренції);
3) переважна більшість компаній не здатна підтримувати зростання дохідності акціонерів на рівні вище середнього;
4) з десяти інноваційних проектів два провалюються, шість «виходять в нуль» і тільки два «запалюють» ринок. 
Таким чином, інновації – це науково-технічні, технологічні, економічні та організаційні зміни у виробництві, відмінні від існуючої практики і направлені на удосконалення виробничого процесу в цілях забезпечення конкурентоспроможності. Задля утримання конкурентних позицій на ринку в умовах турбулентної економіки компанії мають дбати про постійне оновлення своєї господарської діяльності.  При цьому інновації є продуктом не лише технологічних розробок, а й якісного оновлення процесів управління на підприємстві. Разом з цим необхідно зауважити, що незважаючи на важливість нововведень, не кожна компанія може дозволити собі проведення наукових досліджень, які в перспективі втіляться в інновації через їх високу вартість та обмеженість власних ресурсів. Як правило, лише великі корпорації мають власні відділи досліджень, а малі і середні компанії купують готові результати у спеціалізованих компаній.
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