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СУТНІСТЬ ПОТЕНЦІАЛУ 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 
 

Конкурентоспроможність є одним із ключових чинників забезпечення 

ефективної діяльності суб’єктів господарювання в умовах ринкової 

економіки. Це інтегральна характеристика, що відображає здатність 

підприємства ефективно функціонувати в конкурентному середовищі, 

задовольняти потреби споживачів та забезпечувати стабільне зростання 

ринкової частки. Потенціал конкурентоспроможності визначається як 

сукупність ресурсних, організаційних, технологічних та інших 

можливостей, що дозволяють підприємству досягати та підтримувати 

конкурентні переваги [1]. 
Оцінка потенціалу конкурентоспроможності є важливою складовою 

стратегічного управління. Вона дає змогу ідентифікувати сильні та слабкі 

сторони підприємства, оцінити рівень його готовності до конкурентної 

боротьби та сформулювати рекомендації щодо підвищення ефективності 

функціонування. У процесі такої оцінки розглядаються інноваційна 

здатність, адаптивність до змін ринкового середовища, фінансова 

стабільність, якість управління тощо. 
У контексті сучасних викликів, пов’язаних із військовими діями на 

території України, значення оцінки конкурентоспроможного потенціалу 

суттєво зростає. Повномасштабна війна спричинила серйозні 
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трансформації у функціонуванні національної економіки, зокрема 

дестабілізацію логістичних ланцюгів, зниження платоспроможності 

споживачів, порушення виробничих процесів. У таких умовах системна 

діагностика потенціалу конкурентоспроможності набуває пріоритетного 

значення. 
Формування конкурентоспроможного потенціалу підприємства 

обумовлюється дією комплексу як внутрішніх, так і зовнішніх факторів 
[2]. Внутрішні фактори включають: ефективність використання наявних 

виробничих ресурсів; якість управлінських процесів; кадровий потенціал 

та рівень професіоналізму персоналу; інноваційна активність 

підприємства; фінансова забезпеченість та ліквідність активів. 
До зовнішніх факторів належать: кон’юнктура цільових ринків; 

інтенсивність конкурентної боротьби в галузі; регуляторна політика 

держави (податкове, митне, антикризове регулювання); рівень розвитку 

інфраструктури та наявність зовнішньоекономічних зв’язків; геополітична 

стабільність та безпекові ризики [3]. 
В умовах війни особливої актуальності набувають такі фактори, як 

адаптивність підприємства до кризових ситуацій, здатність до релокації 

виробництва, наявність стратегічних запасів сировини, взаємодія з 

державними та міжнародними органами підтримки. 
Для оцінки потенціалу конкурентоспроможності використовуються 

різноманітні методи, які можна класифікувати на якісні, кількісні та 

комплексні. До якісних методів належать [4]: 
SWOT-аналіз (визначення сильних і слабких сторін підприємства, а 

також можливостей і загроз); 

PEST-аналіз (оцінювання впливу політичних, економічних, 

соціальних і технологічних чинників); 

експертне оцінювання (застосування анкетування та інтерв’ювання 

фахівців галузі). 

Кількісні методи включають: аналіз фінансово-економічних 

коефіцієнтів (рентабельність, ліквідність, оборотність активів); інтегральне 

оцінювання з використанням вагових коефіцієнтів та формуванням 

агрегованого показника конкурентоспроможного потенціалу 
Комплексні моделі базуються на поєднанні різних підходів і 

дозволяють отримати всебічну картину конкурентоспроможності. 

Прикладами таких моделей є матриця BCG, модель п’яти сил Портера, 

модель конкурентного профілю (Competitive Profile Matrix). 
У практиці оцінювання можуть застосовуватись і спеціалізовані 

таблиці з баловими оцінками параметрів, які забезпечують візуалізацію 

результатів та спрощують процес прийняття управлінських рішень. 
В умовах війни до класичних методів додаються адаптовані підходи, 

що враховують фактори ризиків, стійкості до кризових явищ, ефективності 

антикризового управління. Особливу увагу приділяють динаміці 
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відновлення підприємств, інноваційній гнучкості та залученню 

альтернативних джерел фінансування. 
Отже, застосування системного підходу до оцінювання потенціалу 

конкурентоспроможності дає змогу підвищити ефективність стратегічного 

управління, забезпечити своєчасне реагування на зовнішні виклики та 

сформувати умови для сталого розвитку підприємства. 
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SMM STRATEGY: GOALS AND SUCCESS METRICS 
 
Social media has become an integral part of marketing. Developing an 

effective SMM strategy requires clear planning. It is important to define goals 

and metrics to measure success. This document will help you in this process. 

Audience and competitor analysis presented in the figure 1. The role of 

marketing metrics in social media is presented in [1]. 
 

 
Fig.1. Audience and competitor analysis  

SMART goals for an SMM campaign are:  
1) Specificity. Goals should be clear. What do  you want to achieve?  
2) Dimensionality. How will you measure success?  
3) Attainability. Goals must be realistic.  


