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РЕФЕРАТ


Обсяг дипломної роботи 55 сторінок. В даній роботі було розроблено інформаційну систему інтернет магазин “Планета Спорт”.  В даній роботі було продемостровано детальний опис виконання роботи та проілюстровано всі ключові та важливі етапи розробки проекту на 25 зображеннях.

У першому розділі дипломної роботи ми детально розробляємо план архітектури нашого майбутнього проекту, визначаємо основні поняття та встановлюємо технічні характеристики нашої роботи.

Другий розділ дипломної роботи фокусується на будівництві архітектури нашого магазину, його налаштування та тестування. Ми створюємо основні файли та конфігурації, а також розробляємо алгоритми для забезпечення комфортної взаємодії із магазином для майбутніх користувачів.

Об’єкт дослідження: інтернет-магазин спортивних товарів. Предмет дослідження – процес створення інтелектуальної інформаційної системи для здійснення онлайн-торгівлі.

Мета дипломної роботи: полягає в проектуванні інтелектуальної системи з використанням мов програмування PHP, JS, а також мов гіпертекстової розмітки (HTML) та каскадних таблиць стилів (CSS).

ABSTRACT


The volume of the thesis is 55 pages. In this work, the information system of the online store "Planeta Sport" was developed. In this work, a detailed description of the work was demonstrated and all the key and important stages of the project development were illustrated in 25 images.

In the first part of the thesis, we develop in detail the architecture plan of our future project, define the main concepts and establish the technical characteristics of our work.

The second part of the thesis focuses on the construction of the architecture of our store, its configuration and testing. We create basic files and configurations, as well as develop algorithms to ensure comfortable interaction with the store for future users.

The object of our research: an online store of sporting goods. The subject of research is the process of creating an intelligent information system for online trading.

The purpose of the thesis: is to design an intelligent system using PHP, JS programming languages, as well as hypertext markup languages (HTML) and cascading style sheets (CSS).
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HTML – це стандартна мова розмітки для створення та представлення веб-сторінок. HTML визначає структуру документа, включаючи розмітку елементів і їх взаємодію на веб-сайті. 

CSS(Cascading Style Sheets) – це мова стилів, яка використовується для визначення зовнішнього вигляду веб-документа, написаного мовою розмітки, такою як HTML чи XML. Основна мета CSS полягає в розділенні структури документа та його стилізації, щоб забезпечити більш гнучкі та ефективні засоби керування виглядом веб-сторінок. 
JS – JavaScript – це високорівнева мова програмування, яка використовується для створення динамічних та інтерактивних веб-сайтів. JavaScript є однією з ключових технологій веб-розробки, і вона використовується для взаємодії з користувачем, зміни вмісту сторінок, анімації та виконання різноманітних функцій, що поліпшують веб-досвід. 
PHP – Це мова програмування загального вжитку, яка використовується для розробки веб-додатків та скриптів.

CMS – це програмне забезпечення, яке дозволяє легко створювати, редагувати та управляти вмістом веб-сайту.
WP – WordPress (система керування вмістом з відкритим кодом), є однією з найпопулярніших CMS, яка дозволяє ефективно управляти веб-сайтами.
WC – WooCommerce (плагін для електронної комерції з відкритим кодом для WordPress), дозволяє створювати і управляти онлайн-магазинами.
SEO – (Search Engine Optimization) - це комплекс стратегій та технік, спрямованих на покращення видимості веб-сайту в результатах пошукових систем, таких як Google, Bing чи Yahoo. 

Yoast SEO потужний інструмент для оптимізації веб-сайтів, який надає власникам сайтів та розробникам засоби для ефективного керування та поліпшення їхнього рейтингу у пошукових системах.
SSL –  це криптографічний протокол, який забезпечує захищене з’єднання між веб-браузером користувача та веб-сайтом
IDS – це система виявлення вторгнень, яка використовується для моніторингу та виявлення ненормальної або підозрілої активності в комп’ютерних системах чи мережах.
HTTPS – це безпечний протокол передачі гіпертексту, який забезпечує шифрування даних між веб-браузером користувача та веб-сайтом. 
SQL СУБД – це програмне забезпечення, яке дозволяє ефективно зберігати, організовувати та керувати базами даних.
MySQL – це система управління базами даних (СУБД), яка використовується для зберігання і управління структурованими даними.
SS –  (Site Security) представляє собою комплекс заходів, спрямованих на забезпечення надійного захисту веб-сайту та його бази даних від несанкціонованого доступу.

DDoS – це вид кібератак, спрямований на перевантаження та паралізацію роботи цільового веб-сервера чи мережі.
Сервери – фізичні або віртуальні комп’ютери, які використовуються для зберігання та обробки веб-сайтів та додатків.
Реєстратор доменів – компанія або сервіс, який дозволяє користувачам реєструвати та керувати доменними іменами.

DNS (Domain Name System) – система, яка переводить доменні імена (наприклад, example.com) в IP-адреси, що допомагає веб-браузерам знаходити сервери в Інтернеті.

Веб-хостинг – це послуга, яка надається компаніями, спрямована на зберігання та надання доступу до веб-сайтів чи веб-додатків через Інтернет.
Плагін – програмний модуль або розширення, що додає додаткову функціональність до програмного забезпечення. У контексті WordPress це додаток, який розширює можливості сайту.

SMM – це комплекс стратегій і методів просування товарів чи послуг через соціальні мережі.

URL – текстовий рядком, який ідентифікує конкретний ресурс у Інтернеті.

ВСТУП
У сучасному ритмі життя, коли технології активно трансформують спосіб ведення бізнесу та споживання товарів, розробка інформаційної системи для онлайн торгівлі спортивними товарами стає ключовою для успіху підприємств у галузі спортивної індустрії. Ця дипломна робота фокусується на важливому аспекті електронної комерції – інтелектуальному пошуку, і 
вирішує завдання створення інноваційної системи для оптимізації процесу вибору та придбання спортивних товарів.
Однак розробка інформаційної системи з інтелектуальним пошуком вигідно вирізняється у галузі онлайн торгівлі спортивними товарами. Це передбачає використання передових технологій, які дозволять враховувати індивідуальні потреби покупців, аналізувати їхні уподобання та рекомендувати товари, що відповідають їхнім вимогам та стилевим уподобанням.
Обраний для розробки інформаційної системи WordPress визначається своєю гнучкістю, широким функціоналом та великою спільнотою розробників. Використання цієї платформи для створення інтелектуальної системи торгівлі спортивними товарами гарантує не лише швидкість розробки, але й високий рівень адаптованості та легкість управління.
РОЗДІЛ 1
АНАЛІЗ АРХІТЕКТУРНИХ РІШЕНЬ ТА ПІДХОДІВ ДО РОЗРОБКИ ІНТЕЛЕКТУАЛЬНИХ СИСТЕМ ДЛЯ ІНТЕРНЕТ-МАГАЗИГУ СПОРТИВНИХ ТОВАРІВ
1.1 Актуальність вибраної теми
Сучасний підприємницький ландшафт невід’ємно вплетений у світ інтернет-торгівлі, де електрона комерція визначає стратегії компаній різних розмірів та напрямків. З кожним роком споживачі все ширше обирають онлайн-платформи для покупок та отримання послуг. Цей тенденційний рух, підсилений пандемією COVID-19, що обмежила можливості традиційної торгівлі, підкреслює актуальність і необхідність розробки інноваційних електронно-комерційних рішень.
Розробка інформаційної системи для онлайн торгівлі спортивними товарами" є дуже актуальною і важливою в сучасних умовах. Онлайн торгівля спортивними товарами набуває все більшої популярності завдяки швидкому розвитку інтернет-технологій та змінам в споживчих поведінках. Декілька аспектів підтримують актуальність цієї теми для дипломної роботи:

Зростання популярності онлайн шопінгу: З плином часу люди все більше вдаються до покупок в Інтернеті, зокрема, і спортивних товарів. Розробка інформаційної системи для онлайн торгівлі спортивними товарами відповідає сучасним тенденціям споживчого ринку.

Зростання інтересу до фізичної активності та здорового способу життя: Спорт та фізична активність стають важливими аспектами сучасного життя, що призводить до збільшення попиту на спортивні товари. Онлайн платформа дозволяє споживачам легко та зручно придбати необхідні товари для здорового способу життя.

Розвиток технологій: Інноваційні технології, такі як розумні фітнес-трекери, спортивні додатки та інші гаджети, активно використовуються у спортивній сфері. Інформаційна система може взаємодіяти з такими технологіями, щоб забезпечити споживачам повний спектр необхідних товарів.

Глобальний ринок: Онлайн торгівля дозволяє компаніям працювати на глобальному ринку та залучати клієнтів з різних країн. Інформаційна система може допомогти в оптимізації процесів та обслуговуванні міжнародних клієнтів.

Автоматизація бізнес-процесів: Розробка інформаційної системи дозволяє автоматизувати багато бізнес-процесів, таких як управління запасами, обробка замовлень, взаємодія з клієнтами та інші, що полегшує роботу та підвищує ефективність.

Отже, обрана тема дипломної роботи має великий потенціал для дослідження та реалізації, а також відповідає актуальним тенденціям у світі бізнесу та споживчого ринку.
1.2 WEB сайт та його етапи створення
Веб-сайт – це цифровий простір, що втілюється в онлайн середовищі, надаючи можливість представлення контенту та взаємодії з користувачами через інтернет. Кожен веб-сайт є унікальним електронним простором, який включає в себе різноманітні елементи, такі як веб-сторінки, графіка, текст, мультимедійні компоненти та функціональні можливості.

Веб-сайти можуть виконувати різноманітні функції, такі як представлення інформації, електронна комерція, комунікація, розваги, освіта та багато інших. Кожен веб-сайт має свою унікальну адресу (URL), яка дозволяє користувачам знаходити та відвідувати його в інтернеті.

Розробка та дизайн веб-сайту включає в себе створення привабливого і функціонального інтерфейсу, а також врахування потреб цільової аудиторії. Веб-сайти можуть бути статичними, де контент залишається незмінним, або динамічними, де вміст може змінюватися в реальному часі.

Основним завданням веб-сайту є надання користувачам зручного та ефективного середовища для задоволення їхніх потреб, надання інформації чи послуг, а також сприяння взаємодії в онлайн-середовищі. У кінцевому результаті, веб-сайт виступає як важливий інструмент для представлення індивідуальних, корпоративних чи комерційних інтересів в Інтернеті.

Проаналізувати бриф та створити технічне завдання є необхідним етапом у розробці проекту. Бриф, подібний анкеті, дозволяє замовнику конкретизувати свої вимоги до дизайну, функціоналу веб-сайту або програми, а також подати детальний опис інших аспектів проекту. Зібрані дані з брифу служать основою для створення технічного завдання, яке використовується розробниками IT-компаній.

Розробка маркетингової стратегії та структури майбутнього ресурсу стає надзвичайно важливим етапом у світі цифрового маркетингу. Це проводиться паралельно з аналізом брифу, оскільки веб-сайт є лише однією частиною маркетингової стратегії та її інструментом. Консультація з маркетологами, зокрема SEO-спеціалістами, необхідна перед початком розробки.

Розробка дизайну - це етап, на якому дизайнер створює концепцію сторінок ресурсу, розпочинаючи з головної. З огляду на тенденції, розробники тепер присвячують особливу увагу мобільній версії сайту, враховуючи зростання використання мобільних пристроїв користувачами.

Програмування включає front-end та back-end розробку. Front-end розробники перетворюють макети в інтерактивні веб-сторінки, тоді як back-end фахівці відповідають за написання серверної частини сайту. Обирають оптимальну систему управління контентом в залежності від типу сайту.

Наповнення сайту інформацією - це окремий етап розробки, під час якого контент-менеджер додає вміст на сайт. Це важливо і для власників інтернет-магазинів, яким може бути надано перших 50 позицій товарів.

Розміщення ресурсу в Інтернеті включає вибір хостингу та отримання домену. Після цього ресурс переноситься на обране місце в інтернеті.

Тестування проводиться для перевірки відповідності макетів, швидкості роботи та оптимізації під мобільні пристрої та різні браузери.

Просування ресурсу включає в себе SEO, SMM та таргетинг для комплексного просування, аналізу роботи та виконання стратегій внутрішньої і зовнішньої оптимізації.[3]
1.3 Засоби реалізації
У сучасному веб-розробнику стоїть безліч завдань, від створення інтерактивних розважальних сайтів до серйозних бізнес-проектів з підвищеною надійністю і безпекою від несанкціонованого доступу. Для реалізації цих завдань важливо вибрати правильні інструменти, такі як мови програмування, фреймворки і системи управління контентом, які набувають все більшої актуальності.

На сьогодні існує різноманіття мов програмування, кожна з яких має свої переваги в залежності від контексту завдання та рівня знань програміста. Мова програмування визначає набір команд, синтаксис і семантичні правила, які контролюють зовнішній вигляд та дії програми.
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Рисунок 1.1 – Графік популярності мов програмування для веб-розробки
Графік популярності мов програмування для веб-розробки свідчить, що JavaScript є найпопулярнішою клієнтською мовою програмування, а SQL, Python, Java, C#, PHP і TypeScript є серед популярних серверних мов.

JavaScript відзначається можливістю динамічно змінювати елементи веб-середовища під час перегляду сторінки, що дозволяє реалізовувати інтерактивні функції. HTML і CSS використовуються для створення веб-інтерфейсу, а SQL виявляється ефективним для роботи з базами даних.

Зокрема, мова програмування PHP визначається своєю популярністю серед розробників веб-додатків. Її особливості включають безкоштовний характер, простий синтаксис і широкі можливості для розробки динамічних веб-сторінок. PHP також активно використовується у системах управління контентом, наприклад, в популярній CMS - WordPress.

Загальний огляд систем управління контентом підкреслює, що вони використовуються для створення основи спілкування з користувачами сайту, новинами, фотографіями та іншим вмістом. Вибір конкретної системи залежить від напрямку та складності проекту, і на ринку існує багато різних систем, що робить важкою задачу аналізу та вибору оптимальної CMS для конкретного випадку.

Очевидно, що врахувати всі системи управління контентом неможливо, тому вирішено вибрати найбільш популярну серед них – систему управління контентом WordPress. Сучасні системи управління контентом реалізовані на мові програмування PHP, що на сьогоднішній день визнана лідером серед мов веб-програмування. База даних використовує надійну та безкоштовну MySQL. Хоча існують комерційні версії баз даних, вони використовуються рідше. WordPress, зокрема, виділяється як одна з найпопулярніших систем для створення веб-сайтів в Інтернеті.

Основні причини популярності WordPress, особливо серед SEO-спеціалістів, включають відмінну індексацію пошуковими системами та наявність безлічі шаблонів і плагінів для безкоштовного використання. Простий інтерфейс, можливість редагування php-коду безпосередньо з адміністративної панелі, а також широкий вибір тем і плагінів роблять WordPress однією з найзручніших систем управління контентом.

Окрім того, для розробки клієнтської частини інтернет-магазину обрані такі мови програмування як HTML, CSS, і JavaScript, які є популярними та досить легкими для вивчення. Серверна частина реалізована мовою PHP, що забезпечує легкість вивчення та використання. Усі ці вибори базуються на потребах та завданнях проекту для досягнення оптимальних результатів.
1.4 WordPress та основи роботи
WordPress – система керування вмістом з відкритим кодом, яка через свою простоту в установленні та використанні широко застосовується для створення веб-сайтів. Сфера використання – від блогів до складних веб-сайтів. Вбудована система тем і плагінів у поєднанні з вдалою архітектурою дозволяє конструювати на основі WordPress практично будь-які вебпроєкти. Основи роботи з цією платформою є ключовим етапом для впевненого володіння функціоналом та вдосконалення власного інтернет-простору.

Інсталяція та Налаштування: Почнемо з інсталяції WordPress. Після завантаження та розпакування файлів, слід створити базу даних та налаштувати конфігураційний файл. Після успішної установки користувач отримує доступ до адміністративної панелі, де можна проводити всі необхідні налаштування.

Розуміння Адмін-Панелі: Адмін-панель WordPress - це центр управління сайтом. Тут користувач зможе додавати нові записи (пости) та сторінки, керувати коментарями, встановлювати теми та плагіни, а також вносити зміни в загальні налаштування.

Створення Записів та Сторінок: WordPress розділяє вміст на записи (пости) та сторінки. Записи використовуються для публікацій у блозі, тоді як сторінки - для статичного вмісту, такого як "Про нас" або "Контакти". Вони створюються з використанням редактора з аналогією до текстових процесорів.

Використання Тем та Плагінів: Теми визначають зовнішній вигляд мого сайту. WordPress має широкий вибір тем, а я також можу створити свою або вибрати платні варіанти. Плагіни розширюють функціоналість сайту - від соціальних мереж до SEO і безпеки.

Управління Медіа-Файлами: Додавання фотографій, відео та інших медіа-файлів - ще одна ключова можливість WordPress. Всі файли можна легко організовувати та вставляти в записи або сторінки.

Оптимізація для Пошукових Двигунів (SEO): WordPress має вбудовані інструменти для оптимізації сайту для пошукових систем. Користувач може використовувати плагіни SEO для автоматизації процесу та покращення видимості вашого сайту.

Регулярні Оновлення та Резервне Копіювання: Важливо регулярно оновлювати WordPress, теми та плагіни, щоб забезпечити безпеку та оптимальну роботу. Також слід робити резервні копії сайту для захисту від втрати даних.

Вивчення цих основ дозволить мені не лише зручно працювати з WordPress, але й максимально використовувати його можливості для створення вражаючого та функціонального веб-сайту.
WordPress використовується великим бізнесом і приватними особами. Цей сервіс відмінно підходить як для створення невеликого блогу, так і для сайтів цілих корпорацій. Ось яскраві приклади сайтів.
1. angrybirds.com - навіть якщо ви не грали в цю гру, швидше за все ви знаєте цих "Злих Птахів".

2. sonymusic.com - музична площадка, яка належить другій за величиною звукозаписній компанії.

3. sylvesterstallone.com - актори і виконавці мають сайти-портфоліо. Сильвестр Сталлоне не виняток. До речі, сайти Бейонсе, Снуп Дога, Роллінг Стоунз і багатьох інших артистів також працюють на WP.

4. techcrunch.com - популярне видання на просторах інтернету про передові технології, стартапи та інновації.

5. blogs.microsoft.com - Біл Гейтс, CEO корпорації Microsoft і мільярдер, також довірив своє дітище WordPress. 
WP-сервіс має безліч переваг, однак навіть сама бездоганна система не без своїх вад. [1]
Плюси

Доступність. Мені необхідно платити хостинговій компанії, і в WP-каталозі безліч платних тем та розширень. І все ж, саме програмне забезпечення WordPress безкоштовне, що істотно виділяє його серед альтернативних конструкторів.

Можливість підключення розширень. Навіть людина, яка далека від програмування, зможе перетворити сайт завдяки великій екосистемі плагінів і тем.

Велика кількість навчальних матеріалів в мережі. Інтернет переповнений всілякими курсами, тренінгами, YouTube уроками, статтями та гайдами по WordPress. Я з легкістю можу знайти  відповідь на абсолютно будь-яке питання, що стосується WP.
Проста установка і апдейт. Якщо користувач вміє користуватися комп’ютером, можна вважати, що він з легкістю зможе створити сайт на WordPress. Оновлення також вимагають декількох натискань мишки.
Доступне управління. Інтуїтивно зрозумілий інтерфейс дозволяє писати, редагувати і завантажувати медіа-файли / публікації, додавати теми / плагіни та інше. [1]
1.5 Плагін WooCommerce
WooCommerce представляє собою відкритий плагін для електронної комерції, спеціально призначений для використання на платформі WordPress. Запущений у вересні 2011 року, цей плагін швидко здобув популярність завдяки своїй легкості встановлення та налаштування, а також безкоштовному базовому продукту. [5]
Основні кроки у створенні WooCommerce були покладені розробниками теми WordPress, WooThemes. Для його створення були залучені Майкл Джоллі та Джеймс Костер, розробники в компанії Jigowatt, для перетворення Jigoshop у той плагін, яким став WooCommerce. У серпні 2014 року вже було зафіксовано працездатність WooCommerce на 381 187 веб-сайтах, що становить 17,77% усіх електронних комерційних сайтів в Інтернеті.

Захопленій аудиторії була присвячена перша конференція WooConf, яка відбулася в листопаді 2014 року в Сан-Франциско, Каліфорнія. Ця подія зібрала 300 учасників та стала важливим кроком у популяризації електронної комерції через WooCommerce.

У травні 2015 року WooThemes та WooCommerce були придбані компанією Automattic, яка є оператором WordPress.com та головним учасником розробки програмного забезпечення WordPress. Статистика за вересень 2015 року вказує на використання WooCommerce на 30% усіх веб-сайтів електронної комерції та мільйони активних встановлень. У 2018 році WooCommerce має понад 39 мільйонів завантажень та активно використовується на більш ніж 3 мільйонах веб-сайтів, що робить його найпопулярнішою платформою електронної комерції цього року.

Після придбання Automattic, WooCommerce інтенсивно збільшує свою частку на ринку та стає однією з провідних платформ електронної комерції в Інтернеті. З великою кількістю доступних тем і розширень, WooCommerce стає надійним інструментом для ефективної роботи з електронною комерцією.

1.6 База даних та її принцип побудови
База даних представляє собою складний набір таблиць, включаючи також процедури та інші об’єкти. Кожну таблицю можна уявити як двовимірну матрицю з характеристиками об’єктів, де ім’я таблиці служить ідентифікатором, а стовпці визначають характеристики об’єктів. Поля таблиці характеризуються іменами та типами збережених даних, забезпечуючи ідентифікацію та взаємодію в програмах.

Кожен рядок таблиці представляє запис, містячи значення усіх полів, що характеризують конкретний об’єкт. Для унікальності записів вводять ключові поля. Одна база даних може включати багато таблиць, так як ілюструє база даних з чотирма таблицями: "Співробітники", "Штатний розклад", "Посади" та "Результат". Зв’язані таблиці мають головну та допоміжні, які взаємодіють за допомогою ключа, і ця взаємодія дозволяє отримати більше інформації.

Системи управління базами даних (СУБД) використовуються для створення і обробки запитів до баз даних. Різні СУБД організовують і зберігають дані по-різному. Вони можуть використовувати окремі файли для кожної таблиці, зберігати всі таблиці в одному файлі або використовувати клієнт/серверну архітектуру. Псевдоніми баз даних використовуються для спрощення доступу із збереженням інформації про розташування та структуру бази даних.

Кешування всіх змін дозволяє вносити тимчасові зміни у віртуальні таблиці перед фіксацією їх в базі даних за допомогою транзакцій. Транзакції дають користувачу можливість вибору між зафіксуванням змін або відмовою від них, забезпечуючи цілісність та контроль за внесенням змін у базу даних. [7]
1.7 Хостинг та домен
Успіх інтернет-магазин значною мірою залежить від правильного вибору хостингу та доменного імені. Хостинг – це послуга, яка дозволяє зберігати та робити доступними для інтернет-користувачів файли вашого веб-сайту. У суті, це як оренда місця на сервері, де ваш веб-сайт зберігається, і звідки його можна відвідати в Інтернеті. Хостинг надає потрібне середовище для розміщення ваших файлів, баз даних та інших компонентів, що складають ваш веб-сайт, забезпечуючи при цьому його доступність 24/7. Він є фундаментальною складовою будь-якого інтернет-магазину. Найважливішим аспектом при виборі хостингу є його надійність та продуктивність. Важливо обрати хостинг-провайдера, який може забезпечити стабільну роботу сайту під час великого обсягу трафіку та має ефективні заходи безпеки. На сьогоднішній день відзначається тенденція використання хмарних технологій у галузі хостингу. Це дозволяє забезпечити гнучкість масштабування ресурсів, швидку відновлюваність та зменшення ризиків втрати даних.

Доменне ім’я інтернет-магазину грає ключову роль у створенні відбитку бренду та пам’яті користувачів. Доменне ім’я – це унікальна адреса, яку ви використовуєте для доступу до веб-сайту в Інтернеті. Це своєрідний текстовий ідентифікатор, за допомогою якого користувачі можуть знаходити та відвідувати конкретні веб-ресурси. Наприклад, у доменного імені "example.com" "example" є ім’ям, а ".com" - розширенням домену, вказуючим на тип або призначення веб-сайту. Коли користувач вводить це ім’я у веб-браузер, він автоматично переходить на відповідний сервер, де зберігається вміст веб-сайту. Важливо вибрати коротке, легко запам’ятовуване ім’я, яке відповідає специфіці магазину. Крім того, оптимізація для пошукових систем (SEO) враховує важливість ключових слів у домені. Доменне ім’я інтернет-магазину грає ключову роль у створенні відбитку бренду та пам’яті користувачів. Важливо вибрати коротке, легко запам’ятовуване ім’я, яке відповідає специфіці магазину. Крім того, оптимізація для пошукових систем (SEO) враховує важливість ключових слів у домені. Вибір хостингу та доменного імені – це критичний етап у створенні та успішному функціонуванні інтернет-магазину. Сучасні тенденції у галузі хостингу та SEO-оптимізації визначають нові стандарти ефективності та доступності для онлайн-бізнесу. Правильний вибір інфраструктури дозволяє інтернет-магазину не тільки існувати в мережі, але і процвітати в конкурентному онлайн-середовищі.
1.8 Захист інформаційної системи
Захист інформаційних систем від різних атак є надзвичайно важливою задачею у сучасному цифровому світі, де кіберзагрози можуть на шкоду індивідам, компаніям та урядовим установам. Атаки на інформаційні системи можна поділити на різні види, і кожен тип атаки спрямований на використання певних слабкостей чи вразливостей системи. Нижче наведено деякі основні види атак:

Віруси – це програми, які прикріплюються до інших файлів і можуть поширюватися через вражені файли. При активації вони можуть завдати шкоди системі, викрадаючи дані або пошкоджуючи файли.

Троянські коні – це шкідливі програми, які приховані під корисними або легітимними програмами. Вони дозволяють зловмисникам отримати несанкціонований доступ до системи.

Спам-атаки спрямовані на переповнення електронної пошти небажаними повідомленнями. Вони можуть містити фішингові посилання або шкідливі вкладення.

Фішингові атаки включають в себе створення підроблених веб-сайтів або електронних повідомлень, які намагаються обманути користувачів і викликати в них виконання шкідливих дій.

Атаки на затоплення служби (DDoS) полягають у надмірному завантаженні серверів або мережі запитами, щоб призупинити їхню нормальну роботу.

Атаки сінкхолі включають в себе перехоплення інформації, яка проходить між двома сторонами, такими як користувач і веб-сайт, або між двома вузлами мережі.

Зловмисники можуть використовувати вразливості в програмному забезпеченні або операційній системі для отримання несанкціонованого доступу.

 Ретельне аналізування інтерфейсів — це атака, при якій зловмисники вивчають та аналізують інтерфейси системи, намагаючись знайти слабкі місця для експлуатації. [6]
Нижче наведено кілька основних аспектів захисту інформаційних систем від різних видів атак:

Антивірусний захист: Встановлення та регулярне оновлення антивірусного програмного забезпечення є важливим етапом в захисті від шкідливих програм, таких як віруси, троянські коні, шпигунське програмне забезпечення тощо. Це дозволяє вчасно виявляти та усувати потенційні загрози для системи.

Фаєрвол: Використання фаєрволу допомагає контролювати мережевий трафік та блокувати небажані або потенційно небезпечні з’єднання. Він ставить бар’єри для неповідомлених або зловмисних з’єднань, що може допомогти у запобіганні несанкціонованого доступу.

Системи виявлення вторгнень (IDS) і системи запобігань вторгнень (IPS): IDS дозволяють виявляти незвичайні або підозрілі активності в мережі чи системі, тоді як IPS може активно реагувати на такі загрози і вживати заходів для їх запобігання.

Шифрування даних: Застосування шифрування даних дозволяє захистити інформацію від несанкціонованого доступу. Шифрування може застосовуватися як для зберігання даних, так і для їх передачі по мережі.

Оновлення та патчі: Регулярне встановлення оновлень і патчів для операційних систем, програмного забезпечення та додатків є важливим етапом у запобіганні використанню вразливостей систем.

Безпека мережі: Встановлення безпечних паролів, використання мережевих протоколів та стандартів забезпечення конфіденційності та цілісності даних є важливими для захисту інформаційної системи від атак.

Навчання персоналу: Організація тренінгів та підвищення освіти персоналу стосовно безпеки даних допомагає усвідомити можливі ризики та забезпечити вчасну реакцію на загрози.

Загалом, ефективний захист інформаційних систем від атак вимагає комплексного підходу, включаючи технічні, організаційні та освітні заходи.

1.9 Оптимізація та просування
Оптимізація та просування в інтернет-середовищі – це стратегічний підхід, який спрямований на покращення видимості та ефективності веб-ресурсу. Ці процеси взаємодіють з різними елементами веб-простору для досягнення оптимальних результатів, таких як підвищення трафіку, покращення рейтингу в пошукових системах та збільшення конверсії.

Оптимізація веб-сайту
SEO (Пошукова оптимізація): Це комплекс заходів, спрямованих на покращення позицій веб-сайту в пошукових системах. Включає ключові слова, мета-теги, оптимізацію контенту та інші стратегії.

Швидкість завантаження: Покращення швидкості роботи веб-сайту впливає на користувачів та рейтинг пошукових систем.

Мобільна оптимізація: Забезпечення коректного відображення та зручної навігації на мобільних пристроях.

Технічна оптимізація: Робота над кодом та структурою сайту для поліпшення його працездатності та індексації пошуковими системами.

Просування в інтернеті

SMM(соціальні мережі): Активна присутність та реклама у популярних соціальних мережах для залучення аудиторії.

Контент-маркетинг: Створення цікавого та корисного контенту для аудиторії.

Email-маркетинг: Використання електронних листів для залучення та утримання клієнтів.

Платна реклама: Використання різних рекламних платформ для просування продуктів чи послуг.

Аналіз та вдосконалення: Постійний моніторинг та аналіз результатів для вдосконалення стратегій оптимізації та просування.

Правильно налаштована стратегія оптимізації та просування допомагає не лише залучити увагу аудиторії, але й забезпечити ефективну взаємодію з нею, що важливо для досягнення успіху в онлайн-середовищі.

1.10 Висновок першого розділу

В ході аналізу архітектурних рішень та підходів до розробки інтелектуальних систем було виявлено, що ця сфера тісно пов’язана з поєднанням високотехнологічних рішень та штучного інтелекту. Здобутки в цій галузі пропонують широкий спектр можливостей для реалізації інтелектуальних алгоритмів та систем, які здатні навчатися, адаптуватися та приймати рішення на основі складних даних.

Різноманітні підходи до архітектури інтелектуальних систем включають у себе технології машинного навчання, нейронні мережі, обробку природної мови та інші інноваційні методи. Важливим етапом є розробка ефективних моделей, здатних до навчання на невеликих наборах даних та виявлення патернів у великих обсягах інформації.

Аналіз показав, що в сучасному світі інтелектуальні системи використовуються в різних галузях, включаючи медицину, фінанси, технології безпеки та інші. Розробка таких систем вимагає глибокого розуміння бізнес-потреб, етичних аспектів та технічних можливостей.

Зазначено, що впровадження інтелектуальних систем має великий потенціал для вирішення складних завдань і покращення різних аспектів суспільства. Проте, важливо враховувати етичні аспекти використання таких технологій, адже вони можуть мати великий вплив на приватність та безпеку індивідів.

Отже, на основі аналізу можна зробити висновок, що розвиток інтелектуальних систем – це складний та перспективний напрям, який вимагає поєднання технічних та гуманітарних знань для досягнення максимальної користі та мінімізації ризиків.

РОЗДІЛ 2
СТВОРЕННЯ УСІХ НЕОБХІДНИХ КАТАЛОГІВ ТА ФАЙЛІВ, НАЛАШТУВАННЯ WORDPRESS ТА ТЕСТУВАННЯ ВИКОНАНИХ ДІЙ
2.1 Встановлення та налаштування основних модулів
Для початку виконання роботи нам потрібно запустити локальний сервер, де буде відбуватись розробка та настройка нашого сайту. Для цього скачаємо MAMP з офіційного сайту (рисунок 2.1-2.2) та запускаємо його.
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Рисунок 2.1 – Скачуємо MAMP
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Рисунок 2.2 – Встановлений MAMP

Наступним кроком нам потрібно створити теку для нашого проекту (рисунок 2.3)
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Рисунок 2.3 – Створення теки для сайту

Перейдемо на офіційний сайт wordpress (рис. 2.4) та завантажимо останню версію wordpress.
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Рисунок 2.4 – Завантажуємо WordPress
Наступним етапом мені потрібно перенести завантажені файли на наш локальний сервер, але перед початком встановлення WordPress обов’язковим етапом є створення бази даних.
PhpMyAdmin – це вільно поширена програма для адміністрування та управління базами даних MySQL за допомогою веб-інтерфейсу. За допомогою PhpMyAdmin я можу виконувати різні завдання, пов’язані з управлінням базою даних, такі як створення, видалення та редагування таблиць, виконання SQL-запитів, зміна прав доступу користувачів, імпорт і експорт даних, а також багато іншого.

Цей інструмент дозволяє нам взаємодіяти з базою даних MySQL через зручний графічний інтерфейс, що полегшує роботу з базами даних навіть для тих, хто не має глибоких знань SQL або попереднього досвіду роботи з командним рядком.

PhpMyAdmin є дуже популярним інструментом серед веб-розробників та системних адміністраторів, оскільки він надає простий та зручний спосіб управління базами даних, що використовують MySQL.

Тому перейдемо до MAMP та відкриємо phpMyAdmin. (рис. 2.5). 
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Рисунок 2.5 – Створення бази даних

Після всіх налаштувань ми можемо перейти безпосередньо до встановлення  WordPress та підключення його до бази даних. (рис. 2.6-2.7)
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Рисунок 2.6 – Встановлення WordPress
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Рисунок 2.7 – Підключаємо базу даних

2.2 Створення основних сторінок
Для початкового старту теми для відображення необхідно декілька файлів: index.php, style.css із спеціальним кодом, що буде описувати дані файли – як тему. 

У механізмі тем WordPress, ключові файли створюють цілісну та естетичну атмосферу для веб-сайту. Ось короткий опис важливих файлів теми, відтворений унікальними висловами:

style.css:
Цей файл несе на собі мистецтво стилю, визначаючи кольори, форми і візуальні аспекти, що надають вашому веб-простору неповторний характер.

index.php:
 Він служить як епіцентр основного сюжету веб-простору, надаючи головній сторінці єдність і привабливий вигляд.

header.php:
Цей файл гравітає вище, встановлюючи заголовок сайту, навігаційне меню та важливі візуальні елементи.

footer.php:
Визначає фінальний акорд, який створює динамічний футер, включаючи скрипти та інші елементи, що виблискують в кінці кожної сторінки.

single.php:
В цьому файлі кожен пост стає сольним виконанням, коли відкривається окремо, привертаючи увагу своєю унікальністю.

page.php:
Відповідає за оформлення сторінок, де кожна сторінка виражає свою унікальну історію.

archive.php:
Визначає вигляд архівних сторінок, де минуле оживає через упорядкування по категоріях, роках або місяцях.

functions.php:
Файл функцій, що відтворює симфонію додаткових можливостей, визначаючи власні функції та покращуючи здатності теми.

sidebar.php:
Формує бічну панель, яка є місцем для віджетів, які розкривають додаткову інформацію та зручні посилання. [9]
2.3 Підбір доменного імені та хостингу
Почавши вибирати віртуальний хостинг я зіткнувся з великою кількістю різних хостингів. Провівши аналіз ринку, мій вибір зупинився на HOSTIQ (рис. 2.8)
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Рисунок 2.8 – Сайт хостингу

Hostiq – це обдуманий вибір для тих, хто прагне створити власний віртуальний простір в інтернеті. З метою розгляду цієї платформи, давайте розглянемо ключові переваги, які роблять її відмінним вибором для розміщення вашого веб-проекту.
Hostiq вирізняється своєю неперевершеною надійністю серверів та стабільністю роботи, забезпечуючи безперебійну доступність вашого веб-сайту 24/7. Це дозволяє користувачам мати впевненість у тому, що їхні онлайн-проекти завжди доступні для відвідувачів.

За допомогою передових технологій та оптимізації, Hostiq забезпечує вражаючий рівень швидкості завантаження веб-сторінок. Це особливо важливо, оскільки користувачі сучасного інтернету вимагають миттєвого доступу до інформації.

Hostiq пропонує зручний та інтуїтивно зрозумілий інтерфейс, що робить процес керування хостингом максимально простим. Навіть для початківців він стає доступним інструментом для налаштування та управління веб-проектами.

Однією з основних переваг є забезпечення високого рівня безпеки для всіх даних, розміщених на серверах. Hostiq вживає заходів для захисту від потенційних загроз та забезпечення конфіденційності користувачів.

Сервіс пропонує гнучкі тарифні плани, які враховують різні потреби користувачів. Крім того, можливість скасування в будь-який момент робить його ідеальним вибором для тих, хто цінує свободу та гнучкість.

Hostiq забезпечує користувачів високоякісною професійною підтримкою, готовою допомогти вирішити будь-які труднощі. Додатково надаються корисні ресурси та матеріали для покращення ваших знань.

Обравши Hostiq, ви обираєте надійність, продуктивність та безпеку для вашого веб-проекту. Високотехнологічний підхід та користувацька орієнтованість роблять його оптимальним вибором для всіх, хто прагне успіху в онлайн-світі.
2.4 Експорт проекту
Експорт проекту – це процес створення або отримання файлу, який містить дані, ресурси та налаштування вашого проекту для подальшого використання або обміну. Цей файл може містити код програми, графічні елементи, конфігураційні файли та інші компоненти проекту. Експорт дозволяє зберегти мою роботу та передати її іншим користувачам або використовувати на інших платформах чи середовищах розробки. Для експорту нашого сайту перейдемо на сайт WordPress та встановимо плагін All in One Migration.
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Рисунок 2.9 – Встановлення All in One Migration
"All-in-One Migration" – це плагін для WordPress, призначений для зручного перенесення сайту з одного сервера або хостингу на інший. Цей інструмент дозволяє вам легко експортувати всі дані вашого веб-сайту, такі як тексти, зображення, базу даних, плагіни і теми, а потім імпортувати їх на інший сервер або хостинговий обліковий запис.

Важливою особливістю "All-in-One Migration" є його простий інтерфейс, що дозволяє користувачам здійснювати переміщення сайту без значних зусиль і розуміння технічних деталей. Це особливо корисно для тих, хто не має глибоких знань в адмініструванні серверів чи баз даних.

Плагін забезпечує можливість зберегти всі налаштування та вміст сайту в єдиному файлі, який потім можна легко завантажити на новий сервер або хостинг і виконати імпорт для відновлення сайту. Це робить процес міграції більш простим і безпечним для користувачів. [5]
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Рисунок 2.10 – Експорт локального проекту
2.5 FTP-клієнт
Наступним кроком потрібно підключити FTP-клієнт.

FTP-клієнт – це програмне забезпечення, спеціально розроблене для здійснення підключення до FTP-сервера та обміну файлами між комп’ютером користувача та веб-сервером. Скорочення "FTP" вказує на протокол передачі файлів (File Transfer Protocol), який використовується для ефективного переміщення даних через мережу Інтернет.

FTP-клієнт надає інтерфейс, що дозволяє користувачам взаємодіяти з файловою системою сервера, завантажувати файли на сервер або вивантажувати їх з нього. Він дозволяє створювати, видаляти, переміщати та керувати файлами і папками на веб-сервері зручним способом.

Основна функціональність FTP-клієнта включає в себе можливість введення адреси FTP-сервера, ім’я користувача та пароля для здійснення підключення. Після підключення користувач може переглядати вміст веб-сервера, керувати файлами та виконувати різноманітні операції з переміщення та копіювання файлів.

FTP-клієнти часто підтримують різні протоколи передачі даних, такі як FTPS (FTP over SSL/TLS) або SFTP (SSH File Transfer Protocol), що забезпечують шифрування для забезпечення безпеки під час передачі інформації.

Використання FTP-клієнта є стандартною практикою для веб-розробників та адміністраторів сайтів, оскільки це забезпечує зручний та ефективний спосіб керування файлами на веб-сервері. Проаналізувавши найпопулярніші FTP-клієнти мій вибір зупинився на File Zilla. FileZilla – це популярний FTP-клієнт, який надає користувачам зручність та ефективність в обміні файлами між їхнім комп’ютером та веб-сервером. Заснований на відкритому програмному забезпеченні, FileZilla дозволяє легко керувати передачею файлів, використовуючи протокол передачі файлів FTP, FTPS, та SFTP.

FileZilla має інтуїтивний інтерфейс, який дозволяє користувачам зручно введення необхідних параметрів для підключення до веб-сервера, таких як адреса сервера, ім’я користувача, пароль і порт. Завдяки цьому, він став популярним вибором для веб-розробників та адміністраторів сайтів, які шукають ефективний інструмент для управління файлами на їхніх веб-серверах.

Надійність, безпека та можливість налаштування різних протоколів роблять FileZilla потужним інструментом для переміщення даних через мережу Інтернет. Цей FTP-клієнт також підтримує функції керування файлами, такі як копіювання, переміщення та видалення, що дозволяє користувачам легко керувати вмістом їхніх веб-серверів.

Для того щоб зв’язати клієнт та сервер потрібно виконати наступні дії:
1. Провести налаштування клієнта.
2. Провести налаштування сервера.
3. Додати FTP-користувача в клієнт.
4. Додати IP хостингу.

Після проведених дій я успішно з’єднав клієнт та сервер.

2.6 Безпека інформаційної системи
WPS Hide Login є плагіном для WordPress, який сприяє підвищенню безпеки вашої інформаційної системи шляхом приховування стандартного URL входу у панель керування, який зазвичай є "wp-login.php". Використання цього плагіна може зменшити ризик несанкціонованого доступу та спростити управління безпекою.

Нижче представлені ключові аспекти використання WPS Hide Login для підвищення безпеки інформаційної системи на базі WordPress:

Зміна URL входу: Плагін дозволяє замінити стандартний URL входу, що робить його менш очевидним для потенційних зловмисників. Наприклад, змінити "wp-login.php" на щось унікальне.

Підвищення захисту від брутфорс-атак: Іншою важливою функцією є обмеження кількості невдалих спроб входу, що робить систему менш вразливою до брутфорс-атак.

Зниження ризику SQL-ін’єкцій: Приховання стандартного URL входу може допомогти у запобіганні певним видам SQL-ін’єкцій та інших атак, спрямованих на стандартні адреси.

Зменшення ризику використання вразливостей плагінів: Ховати URL входу може знизити експозицію системи до певних вразливостей, оскільки багато атак спрямовані саме на стандартні шляхи.

Легке управління безпекою: Плагін надає простий інтерфейс для налаштування, який дозволяє адміністраторам легко керувати параметрами безпеки.

Тож перейду на свій сайт в розділ плагіни та встановлю WPS Hide Login (рис. 2.11)
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Рисунок 2.11 – Встановлення WPS Hide Login

Також важливо регулярно оновлювати плагін та дотримуватися найкращих практик забезпечення безпеки, щоб забезпечити ефективний захист інформаційної системи WordPress.

Встановлення префіксів для бази даних є важливим етапом у захисті інформаційної системи на платформі WordPress. Префікс бази даних – це унікальний префікс, який додається до назв таблиць у базі даних WordPress, що робить їх імена менш передбачуваними для потенційних зловмисників.

Цей захід безпеки важливий, оскільки велика частина атак на сайти базується на вивченні стандартних імен таблиць у базі даних WordPress, таких як "wp_posts" чи "wp_users". Якщо атакувач знає структуру бази даних, йому легше використовувати потенційні вразливості та отримати несанкціонований доступ до інформації.

Встановлення унікального префіксу для бази даних може бути здійснене під час процесу встановлення WordPress або за допомогою плагінів безпеки. При виборі префіксу рекомендується використовувати унікальні та важко вгадувані комбінації символів. Наприклад, замість стандартного "wp_", можна встановити щось унікальне, наприклад, "my_secure_prefix_".

Такий захід допомагає зробити базу даних менш доступною для атак та забезпечує додатковий шар безпеки для інформаційної системи на WordPress. Важливо також регулярно переглядати та оновлювати префікси для підтримки високого рівня безпеки вашого веб-сайту.

2.7 Добавлення товару в інтернет-магазин
Отже, настав час добавити товар та налаштувати його (рис. 2.12-2.14).
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Рисунок 2.12 – Меню добавлення товару
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Рисунок 2.13 – Додання товару на сайт
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Рисунок 2.14 – Результат добавленого товару
2.8 Налаштування SEO параметрів

Налаштування параметрів SEO, спрямоване на підвищення ефективності просування інформаційної системи, є важливою складовою стратегії, спрямованою на вплив на аудиторію та поліпшення взаємодії з контентом. Як власник цієї системи, я усвідомлю вагу використання ефективних практик для забезпечення видимості та привабливості моєї платформи в онлайн-середовищі. Для цього я вирішив використати плагін Yoast SEO, тому перейдемо в плагіни та встановимо його, після чого активуємо та налаштуємо (рис. 2.15-2.17).
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Рисунок 2.15 – Встановлення Yoast SEO
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Рисунок 2.16 – Налаштування Yoast SEO
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Рисунок 2.17 – Налаштування Yoast SEO для пошуку товарів

2.9 Налаштування та перевірка доставки
Перед тим як робити замовлення, треба налаштувати оформлення замовлення та доставки, а також добавити методи оплати. Результати робіт на рис. 2.18-2.20
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Рисунок 2.18 – Налаштування доставки
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Рисунок 2.19 – Налаштування методів доставки
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Рисунок 2.20 – Налаштування методів оплати

Настав час перейти до перевірки моїх налаштувань. Перейду на сайт, виберу товар та замовлю його. (рис. 2.21)
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Рисунок 2.21 – Оформлення замовлення
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Рисунок 2.22 – Вікно інформації про замовлення


2.10 Додаткова інформація сайту
У сучасному цифровому світі важливо не лише наявність веб-сайту, але й надання користувачам додаткової інформації, яка забезпечить їхню повноцінну взаємодію із платформою. Тому я вирішив додати такі вкладки як "Оплата та доставка", "Повернення і обмін" та "Про нас".(рис. 2.23-2.25)
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Рисунок 2.23 – Вкладка "Оплата та доставка"
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Рисунок 2.24 – Вкладка "Про нас"
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Рисунок 2.25 – Вкладка "Повернення та обмін"
2.11 Висновок другого розділу
Створення усіх необхідних каталогів та файлів, налаштування WordPress та тестування виконаних дій – це ключовий етап у розгортанні успішного веб-проекту. Завершення цього етапу визначає готовність системи до активного використання, а висновки, які можна зробити, вкрай важливі.

Створення каталогів та файлів із врахуванням логіки та лаконічності допомагає створити організоване середовище для подальших робіт. Це також убезпечує систему від можливих проблем із структурою в майбутньому.

Налаштування WordPress – це не лише технічний процес, але й можливість забезпечити високий рівень безпеки та продуктивності. Завдяки правильним налаштуванням, система стає більш дружелюбною для користувачів та забезпечує надійну основу для подальших розширень.

Тестування виконаних дій – невід’ємна частина процесу. Це не лише перевірка на відсутність помилок, але і визначення продуктивності системи під навантаженням. Ретельне тестування дозволяє виявити потенційні проблеми та вирішити їх до запуску.

Завершення цього етапу є важливою передумовою для успішного розгортання. Правильно створені каталоги, налаштований WordPress та пройдене тестування гарантують, що система готова до прийняття відвідувачів.

У висновках до цього розділу важливо підкреслити, що ґрунтовна підготовка і налагодження системи – це інвестиція в якість та надійність веб-проекту, яка сприяє його успішному функціонуванню та подальшому розвитку.

ВИСНОВОК
В результаті проведеного дослідження та розробки дипломної роботи з теми "Розробка інформаційної системи для онлайн-торгівлі спортивними товарами" можна зробити декілька важливих висновків.

Використання WordPress як бази для розробки інформаційної системи для онлайн-торгівлі спортивними товарами виявився вдалим рішенням. WordPress надав зручний інтерфейс, гнучкість та розширюваність, що відповідає вимогам сучасного електронного бізнесу.

Розроблена інформаційна система включає в себе широкий спектр функціональних можливостей, спрямованих на зручність користувачів та оптимізацію управління електронним магазином. Інтегровані засоби каталогізації, обробки замовлень та взаємодії з клієнтами дозволяють ефективно вести торговий бізнес.

Адаптивний дизайн системи дозволяє користувачам здійснювати покупки та користуватися сервісом з будь-якого пристрою. Інтуїтивно зрозумілий інтерфейс сприяє простоті навігації та взаємодії з платформою.

Велика увага приділялася питанням безпеки. Застосовані заходи забезпечують захист конфіденційної інформації клієнтів та операцій з платежами, що важливо для довіри користувачів.

Дипломна робота визначає базовий фундамент для подальшого розвитку та вдосконалення інформаційної системи. З врахуванням динаміки онлайн-торгівлі та вимог користувачів, важливо продовжувати вдосконалювати функціонал та впроваджувати нові можливості.


Загалом, розробка інформаційної системи для онлайн-торгівлі спортивними товарами є актуальною та перспективною задачею, що відкриває широкі можливості для розвитку електронного бізнесу в спортивній індустрії.
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